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NY発のアクティブウエアブランドのOutdoor Voices
Outdoor Voices（アウトドアボイシス）は、わずか5年で、Eコマースのみのプラットフォームからアメ
リカ国内で8店舗を展開するまでに成長。
実店舗ではオンラインでは体験できない、実店舗な付加価値、そしてコミュニティー形成のため、毎週
ヨガやランニングなどの参加無料のイベントを実施。

ワークアウト時のみならず、犬の散歩や日常生活でも取り入れたい、機能性に加えデザイン性の高い商品
を展開している。
自宅からジムまでアクティブウエアを着用し、日常生活でもアクティブウエアを着用するニューヨーカー
のライフスタイルに根付いている。

SAMPLE
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取り扱いカテゴリー
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お買い物をすると、オリジナルのロゴの入ったトートバックがショッピングバックとなる。
ジムや運動時に持ち歩くだけでなく、普段使いとしても使われる。

※個人的なリサーチによるものですが、このバックを
持ち歩くと、「このバックを良く見かけるけど、どこ
のブランドなの？」と話しかけられることが頻繁にあ
ります。
それほど、利用者も多いうえ、広告効果も考えられま
す。

ブランドのキャッチコピーとして使われているのがDoing Thingsというフレーズ。
キャッチコピーを用いたステッカーを作成しており、店内でも無料配布されている。
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SHOP BAG

ステッカー
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アパレルブランドと違い、季節毎のセールは実施しないが、
様々なシーンによって$20のディスカウントがオファーされる。

①友人への紹介
紹介した友人が購入すると、紹介された友人、紹介者共
に$20の割引が受けられる。

②メールでの割引コード配信
新作の発表時や、不定期で配信されるプロモーション
コードを使用すると、$20割引が受けられる。

③イベント参加時に配布される割引券
定期的にワークアウトのイベントを実施。参加者には
$20のディスカウントチケットが配布される。
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販売促進
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アプリを使い、運動を楽しみながら
ショッピングを楽しむ。

AR機能を搭載したOutdoor Voicesのアプリ。
ランニングコレクションの発売時にローンチ。このアプリを使うと、一
般発売より前に、コレクションの購入が可能となった。

【概要】
アプリを起動させると、商品が購入場所がマップ上に表示される。
その商品の場所までランニングをして向かう事で、ユーザーに運動を推
進。商品の場所（目的地）まで行くと、AR機能により商品が表示され、
オンラインショッピングページより購入が可能となる。

一世風靡したアプリ「ポケモンGO」が記憶に新しいが、このアプリも
同様に、人々が外に出て探索する様な流れである。

マップ ARで現れる商品 購入ページ
実際アプリの操作模様
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アプリを使用したプロモーション展開
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ソーシャルメディアでは、カスタマーとブランドとのエンゲージメ
ントの場ともなる。
ユーザーからシェアされた写真をリグラムする、コメントや
メッセージへの返信も欠かさず行う。

ブランド公式のinstagramアカウント

ユーザーから投稿された写真を公式アカウントでリグラム。
また、メッセージの機能では、ユーザーからのメッセージに返信し、コミュニケーショ
ンをとっている。
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カスタマーとのエンゲージメント
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実店舗のある店舗は、店舗ごとのアカウントもある。各地域に特
化したコンテンツ（イベント情報や、コミュニティー）を発信し
ている。

□ニューヨーク
□ボストン
□ロサンゼルス
□サンフランシスコ
□ダラス
□アスペン
□オースティン

NYの店舗アカウントでは、30日間、様々な
運動をしていく企画を実施。
ワークアウト毎に、お勧めの商品を紹介。

同時にNYの様々なジムを紹介し、地域との
コミュニケーションを取る。
また、撮影にはスタッフの他、フォロワーか
らの参加を集った。
この様な事柄からも、ブランドとフォロワー
とのエンゲージメントに繋がっている。

商品の紹介 NYが拠点のボクシングジムでのワークアウトで
は、参加者を募集し撮影を実施した。
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地域密着型の情報発信
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週末のオープン前に実施されるイベントでは、ランニング、メディテーション、ヨガ、
マッサージなど、様々なジャンルのクラスが実施される。参加は全て無料でHPより予約をする。
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ストアイベント


